
В условиях глобализации мы постоянно сталкиваемся с различными культурами. Каждый из нас является участником международного бизнеса. Все мы либо потребители, либо поставщики международных организаций.

В связи с этим возрастает значимость кросскультурного менеджмента, который ПРИЗВАН ПОМОЧЬ правильно взаимодействовать с представителями разных культур, проводить переговоры и устанавливать взаимовыгодные отношения с партнёрами, повысить слаженность работы в компании, снизить число конфликтов в команде, выстроить эффективную систему управления, мотивации и лидерства.
Мастер-класс «Кросскультурный менеджмент» 6-7 декабря проводит Евтихиева Наталья Андреевна - кандидат экономических наук, мастер делового администрирования (МВА), генеральный директор Российской ассоциации бизнес-образования (РАБО), профессиональный коуч ICF 
В РЕЗУЛЬТАТЕ ВЫ СМОЖЕТЕ:

· Избегать наиболее типичных ошибок, связанных с национальными стереотипами поведения, адаптироваться к разным условиям ведения бизнеса и принимать их.
· Оценить влияние национальной культуры на управление организацией.
· Распознавать по заданным параметрам существующие модели ведущих бизнес культур, правильно выбирать стратегию поведения и отношения в различных деловых культурах. 

· Понимать соответствие внедряемой модели деловой культуры национальной культуре. 

· Диагностировать причины возникновения кросскультурных конфликтов. 

· Выбирать правильные стратегии решений кросскультурных конфликтов в своих организациях.
Стоимость участия  при оплате до 30 ноября  4 500 руб., до 5 декабря 6200 руб.
В международном бизнесе приезжающий в страну должен подстраиваться под местные условия и традиции. Если Вы на деловых переговорах или отдыхе за границей:
· протяните мусульманину левой рукой визитную карточку, 

· подарите нечетное количество цветов американцу,
· похлопаете японца по плечу или спине,
· спросите европейца, сколько он зарабатывает,
· сядете в азиатской стране «нога на ногу» так, что видна подошва вашего ботинка,
то с вероятностью 80% Вы вызовите негативные эмоции и не будете успешным в данной стране. Участие в мастер-классе поможет Вам избежать подобных ошибок.
Будем рады сотрудничеству с Вами!

ПРИЛОЖЕНИЕ  1                 

АНКЕТА-ЗАЯВКА

Мастер-класс «Кросскультурный менеджмент»

6-7 декабря 2011 г. 

Ф.И.О. ________________________________________________________________________

Организация ___________________________________________________________________ 

Должность _____________________________________________________________________  

Адрес _________________________________________________________________________

Телефон/факс __________________________________________________________________

Адрес электронной почты ________________________________________________________

Укажите банковские реквизиты организации, на имя которой будет выставлен счет:

Полное название организации ____________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

Юридический адрес, телефон: ____________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

Расчетный счет _________________________________________________________________ 

ИНН _________________________________  КПП ___________________________________ 

БИК__________________________________ Кор. счет ________________________________ 

Дата заполнения   _________________________       Подпись  __________________________

Заявку можно направить по тел./факсу (8422)44-25-91

или e-mail:  market@simbirsk-link.ru
КРОССКУЛЬТУРНЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ 















Учебный центр «Симбирск-ЛИНК, Россия, 432063, г. Ульяновск, 1-й пер. Мира, д.2, 8 этаж, 
тел. (8422) 44-25-91, 44-31-27

e-mail: market@simbirsk-link.ru, www.simbirsk-link.ru

